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1. INTRODUCAO

A presente Politica de Privacidade e Termos de Uso estabelece as regras, responsabilidades,
direitos e deveres aplicaveis ao acesso e utilizagdo do site da GAEEL. Ao acessar ou utilizar o
site, o usudrio declara estar ciente e de acordo com todas as disposi¢cdes aqui previstas.

2. COLETA DE DADOS

A GAEEL podera coletar dados pessoais fornecidos voluntariamente pelo usuario, tais como nome, e-
malil, telefone e demais informagbes necessarias para prestacdo de servigos, atendimento, cadastro
ou comunicacao institucional. Também poderdo ser coletados dados técnicos automaticamente,
como endereco IP, tipo de navegador e tempo de navegacgéo.

3. FINALIDADE DO USO DOS DADOS

Os dados coletados serao utilizados exclusivamente para fins legitimos, incluindo: melhoria da
experiéncia do usuario, comunicagcdo institucional, envio de informagdes relevantes,
cumprimento de obrigacdes legais e protecao da seguranca da plataforma.

4. RESPONSABILIDADES DA GAEEL

A GAEEL compromete-se a adotar medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os
dados contra acesso ndo autorizado, destruicdo, perda, alteracdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado. A empresa nao se responsabiliza por danos decorrentes de culpa exclusiva do usuario,
ataques externos inevitaveis ou falhas causadas por terceiros fora de seu controle.

5. RESPONSABILIDADES DO USUARIO

O usuario compromete-se a utilizar o site de forma ética e legal, abstendo-se de realizar tentativas de
invasdo, exploracdo de vulnerabilidades, dissemina¢gdo de malware, coleta indevida de dados,
engenharia social ou qualquer atividade que comprometa a integridade, disponibilidade ou
seguranca do sistema.

6. PROPRIEDADE INTELECTUAL



Todo o conteddo presente no site, incluindo textos, imagens, marcas, logotipos, sistemas e estrutura
tecnoldgica, é de propriedade da GAEEL, sendo proibida a reprodugéo, cépia ou uso nao autorizado.

7. DIREITOS DOS USUARIOS

Nos termos da legislagdo aplicavel, o usuario podera solicitar acesso, corregdo ou exclusdo de
seus dados pessoais, bem como obter informacdes sobre o tratamento realizado, observadas as
limitagdes legais e regulatdrias.

8. MEDIDAS CONTRA ATIVIDADES ILICITAS

A GAEEL podera monitorar atividades suspeitas, registrar logs de acesso e cooperar com
autoridades competentes sempre que houver indicios de fraude, invasao, tentativa de ataque ou uso
indevido do site. O descumprimento destas regras podera resultar em bloqueio de acesso e medidas
legais cabiveis.

9. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

A GAEEL néo garante que o site estara disponivel de forma ininterrupta ou livre de erros. Eventuais
falhas técnicas poderdo ocorrer sem aviso prévio, ndo gerando direito a indeniza¢des, salvo
disposicao legal em contrario.

10. ALTERACOES

Esta politica podera ser atualizada a qualquer momento para adequacéo legal ou melhoria
operacional. A versdo vigente sera sempre aquela publicada no site.

11. FORO

Fica eleito o foro da comarca competente para dirimir quaisquer controvérsias relacionadas a esta
politica, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.



